
FORMULARZ REKLAMACJI TOWARU

(prosimy o wydrukowanie i wypełnienie formularza w miejscach wykropkowanych)

Nr pozycji towaru, której reklamacja dotyczy ................ ( podaj liczbę porządkową towaru  
wyszczególnionego na paragonie lub fakturze np. 2 lub 4 pozycja)

Przyczyna reklamacji (prosimy o szczegółowy opis usterki towaru)

.............................................................................

.............................................................................

.............................................................................

..........................................................................................................................................................

.............................................................................

            ...............................                                                                       ...........................

          nr telefonu do Klienta                                                                           podpis Klienta

Wypełnia konsultant sklepu:
Termin zarejestrowania reklamacji: .....................................

Dokumenty załączone:
        
    paragon, faktura                  TAK       NIE

           towar jest kompletny, nieużywany:         TAK       NIE
  
    karta gwarancyjna                 TAK       NIE

Opis naprawy:

.........................................................................................................................................................

..................................................................................................................................................................................................................................................................................................................

    naprawa urządzenia                     X
    
    wymiana urządzenia na nowe                X

Data zakończenia reklamacji: ............................   Podpis  PRACOWNIKA.............................

_ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _ _(wpisz numer paragonu lub faktury)Nr paragonu lub Faktury


